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2 eConsig — Requerimentos

O sistema eConsig é compativel com os seguintes navegadores:
e Internet Explorer 5.5 ou superior;
e Netscape 4.6 ou superior;
e Mozilla 1.7.x ou superior.
e Google Chrome

3 eConsig — Endereco para acesso na Internet
Enderego na internet para acesso ao sistema:
https://www.eConsig.com.br/localidade/login/login_servidor.jsp

4 Suporte Técnico

Belo Horizonte/MG: (0xx31) 3194 — 7700

Sédo Paulo/SP: (0xx11) 5181 — 6923
O e-mail do suporte estéa disponivel na tela inicial de cada eConsig.

5 Ouvidoria

Endereco de e-mail para reclamacges, sugestdes e elogios: ouvidoria@zetrasoft.com.br

6 Validacao de Usuario

Para acessar o sistema eConsig o servidor devera escolher o 6rgdo em que esteja locado (selecionar
no campo Org&o), digitar sua matricula, a senha de uso pessoal e intransferivel e o codigo de acesso.

Proibido sua divulgagéo
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SISTEMA DIGITAL DE CONSIGNACOES
zZe tra ity f\‘ Sistema eConsig - TREINAMENTO

(£>C9@g) )

Estabelecimento eConsip M

S Bvanet ol # 100% -

Figura 1 - Tela de Validag&do de Usuério

Caso o usuario tenha esquecido sua senha, € possivel recupera - la através do link de recuperagéo
de senhas, localizado logo apds o codigo de seguranga.

RECUPERAR SENHA DE SERVIDOR

Para gerar uma nova senha de acesso, vocé deve p i icitar o cad 0 de um e-mail pessoal junto ao RH de seu
L Orgéo. Este e-mail serd utilizado para o envio das G paraar de sua senha de acesso. Caso vocé ja possua
~* ) e-mail cadastrado no sistema, informe os dados solicitados abaixo e clique em "Concluir".

»Informe os campos abaixo e clique no botéo "Concluir” €DICAD DE DADOS
Orgio:| -~ Selecione - =
Halrkuh:'
|
:Mluo:l
gms |
v
[ cociun JWR cuvcenn )

Figura 2 - Tela de recuperacdo de senhas
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Selecione o 6rgédo, digite a matricula e o cédigo de seguranca e clique em S para o

reenvio da senha.

IMPORTANTE:

Para gerar uma nova senha de acesso, vocé deve primeiramente solicitar o cadastro de um e-mail
pessoal junto ao RH de seu Orgédo. Este e-mail sera utilizado para o envio das instrugdes para a

redefinicdo de sua senha de acesso.

Os menus sao autoexplicativos, pois executam o que esta descrito neles. Caso tenha alguma duavida

sobre a pagina que esteja aberta, clique no icone “#, que se encontra na parte superior da pagina do

lado direito.

6.1 Pagina Inicial

Para acessar esta opg¢éao utilize o menu Pagina Inicial.

O eConsig permite que a consignante utilize a tela abaixo, para
interesse dos usuarios servidores.

disponibilizar mensagens de

.oConsi lgz
 Cmm—

Pagina Inicial Alterar Senha

Matricula 505717 Usudrios

SOLICITAR SERVICOS

"Para seguir adiante e definir qual Servico vocé quer solicitar,
clique sobre o icone desejado o/ ao lado do nome.

SOLICITAR EMPRESTIMO 2
SOLICITAR EMPRESTIMO 3

L44

Margem do Servidor SOLICITAR EMPRESTIMO 1
MARGEM EMPRESTIMG R 79,73
[MARGEM CARTAQ [r$ ea,00 |

Clique aqui para consultar Leia a sequir, algumas instructes iniciais sobre o Sistema
seu contracheque

— ® Para iniciar o seu uso, selecione uma das opgdes do Menu.
| ,‘") ® Para Imprimir qualguer tsla , utilize as teclas Ctrl + P,
=/

® IMPORTANTE: Apds 20 minutos sem utilizagdo, sua conexdo serd terminada

31/10/2014 - MANUTENGAO PREVENTIVA

Aos clientes Zetragoft,

eConsig & demais servigos online permanecerdo indisponiveis

28/10/2013 - ATENCAQ: Informames que o servico de telefonia da sede da Zetrasoft foi restabelecido.

Prefeitura Municipal de Jequié - HOMOLOGACAO

Mo préximo fim de semana (08/11/2014) esta agendado uma MANUTENGAQ PREVENTIVA para realizarmos ajustes em nossos servigos. Por esse mativo o sistema

Essa paralisacio esté prevista para iniciar s 4h de Sabado, dia 08/11/2014, podendo se estender até 45 07 horas do dia seguinte. Tais ajustes so de suma irmportancia
para que os servicos citados estejam funcionando cada vez melhor com a qualidade da nossa marca ZETRASOFT.,

Agradecemos a compreenséo de todos e gqualquer divida entrem em contato com o nosso Suporte Técnico . Tel: (31) 3134-7700.

zetra

Figura 3 - Tela Principal do Portal do Servidor

Proibido sua divulgagéo
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6.2 Contracheque

A tela do contracheque servira para que o servidor possa ter maior clareza nas informacdes que
compfem a sua margem, considerando todos os seus descontos administrados pela Folha de
Pagamento.

E§)
Para acessar a fungdo que permite a consulta do contracheque, cligue no icone ““~" no canto
superior esquerdo da tela inicial.

—
.cConsig o Usiri:
Pagina Inicial Alterar Senha Sobre Ajuda FAQ
CONTRACHEQUE - OUTUBRO/2014
|« >
Periodo: | Cutubrofzo14 v
PREFEITURA MUNICIPAL
- DEMONSTRATIVO DE PAGAMENTU -

BEFERENCIA: Outubro/Z0ld

MATRIC.: -

NOME. . _:

C.P.F..:

CARGO. .:

BANCO. .- AGENCIA: 654  CONTA: 339706

PROVENTOS cop REF VALOR

SALARID BASE 1 180,00 724,00

ADICIONAL HOTURNOD 240 25,00 181,00

INSALUBRIDADE 34z za,00 144,30

AIUDA DE CUSTO VARTAVEL 11z 87,00 27,00

DESCONTOS cop REF VALOR

I.N.8.5. 50 2,00 23,98

CATXA ECONOMICA FEDERAL 431 112,28 112,28

SALARID BASE...: 724,00

BASE INSS......: 1.043 80

EASE DE IRRF...: 965,87

TOTAL PROVENTOS: 1.136,80

TOTAL DESCONTOS: 196,26

TOTAL LIQUIDO..: 940,54
Prefeitura Municipal de Jequié - HOMDLOGACAD zetra

Figura 4 - Contracheque

6.3 Solicitar Empréstimo

Neste item, o servidor podera fazer uma solicitagdo de empréstimo. Ao fazé-la ele estara acionando
de forma online a Consignataria escolhida que recebera na area “Operacional / Listar
Consignacbes” as informacgdes relativas ao valor da prestacdo ou o montante do empréstimo e a
guantidade de parcelas contratadas, visando agilizar o processo de averbacédo. Porém, a sua efetiva
concretizacdo s6 acontecerd na presenca do servidor junto ao banco escolhido para assinatura do
referido Contrato de Empréstimo.

Para acessar esta opgéo utilize o menu Solicitar Empréstimo.

Proibido sua divulgagéo E
a terceiros. -
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Matricula 99000143  Usudrio: SERVIDOR 124

Pagina Inicial

a Sobre Ajuda  FaQ

SIMULACAO APENAS PARA EMPRESTIMO

* Informe os valores para a simulacdo:

Margem Consignavel (R$): 70,00 Instrugdes:
Para fazer uma simulagia:
Valor Prestacda (R$): 1. Preencha o valor da prestaca
ou o valor solicitada;
valor Solicitado (R$): 2. Selecione o n® de prestaes;

3. Clique no batdo Canfirmar.

NO° Prestacdes {(meses): -- Selecione - v

(S conimar I VG cancean ]

TREINAMENTO ECONSIG

zetra i

Figura 5 - Tela Simulagdo de Empréstimo

Informe o Valor da Prestagdo ou o Valor Solicitado e o Numero de Presta¢des, clique no

botdo S para prosseguir com a operagao.

Proibido sua divulgagéo

a terceiros. ; ﬁg;
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Selecione a consignatéria através do icone v conforme a Figura 04 — Confirmar Consignataria.

Nesta tela, o servidor poderd também efetuar a escolha de um correspondente que a consignataria
tenha cadastrado no sistema.

e,
Onsl j Matricula 99000142 Usudrio: SERVIDOR 124
~ c
Pégina Inicial  Consig c im Alterar Senha  Sobre  Ajuda  FAGQ  Sair do
SIMULACAO APENAS PARA EMPRESTIMO
"Para seguir adiante e definir com qual consignataria vocé quer o empréstimo, clique sobre o icone desejado J ao lade do nome.
RESULTADO DA SIMULAGAO - 18/11/2013 18:29:21
VALOR DE PRESTAGAO: R$ 10,00 - NOMERO DE PRESTAGOES: 1
Consignataria ¥ir Lib (R$) CET (%6) CET Anual (%) Consi sria Vi Lib (R$) CET (%) CET Anual (%) Consigs ia Vir Lib (R$) CET (%) CET Anual (%) Consignatria Vi Lib (R$) CET (%0) CET Anual (%%)
10 CSA 1002 ./ 9,83 1,00 12,68 30 oga 10970 )( 9,70 1,80 23,87 50 CSa 1033 J 9,66 1,99 26,68 79 oga 11128 }( 0,00 0,00 0,00
20 CsA 1083 of 9,71 1,69 22,28 40 CSA 1001 «f 9,59 1,84 24,46 6°CSA 1108 «f 9,61 2,34 31,99 7% oga 11918 X 0,00 0,00 0,00
0 icone )( estara ao lado da consignataria com o nome marcado sequndo:
L g valor da prestacdo para esta consignataria ficou acima da sua "Margem Consignavel”.
2 g valor da prestacao ficou acima do percentual da sua "Margem Consignavel” permitida para esta consignataria.
? a consignataria nao trabalha com o prazo escolhido.
4 o valor solicitado & superior ao valor méaximo liberado pela consignataria.
3 o valor solicitado & inferior ao valor minimo liberado pela consignataria.
Se desejar, repita a simulagdo informando outros valores para os campos “¥alor Solicitado™, "Valor Prestacio” ou entdo escolha um nimero diferente de prestacées.
TREINAMENTO ECONSIG zetra

Figura 6 - Confirmar Consignatéria

O icone P( estara ao lado da consignataria com o nome marcado segundo:
e O valor da prestacdo para esta consignatéria ficou acima da sua “Margem Consignavel”.

e O valor da prestagao ficou acima do percentual da sua “Margem Consignavel” permitida para
esta consignataria.

e A consignataria nao trabalha com o] prazo escolhido.
e O valor solicitado é superior ao valor méximo liberado pela consignataria.
e O valor solicitado é inferior ao valor minimo liberado pela consignatéaria.

Se desejar, repita a simulacdo informando outros valores para os campos "Valor Solicitado”, "Valor
Prestacdo" ou entdo escolha um namero diferente de prestacdes.

Proibido sua divulgagéo E
a terceiros. -
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ApOs selecionar a consignataria serdo listados os dados do servidor, conforme Figura 05 —
Confirmar Dados.

~ Coinsig/ Matricula 99000142 Usudrio: SERVIDOR 124
e — — -

Fégina Inicial

RESERVAR MARGEM - CONFIRMACAO DOS DADOS

»Atualize suas informagdes antes de prosseguir: €DICAQ DE DADOS

caracteristicas da Operagio

Consignataria: | CONSIGNATARIA 1002
Data: | 18/11/2013
valor Financiado (R$): | 9,83
¥alor da Prestacdo (R$): | 10,00
Quantidade de Parcelas {meses): |1
Caréncia {meses): 0
Data Inicial: | 12/2013
Data Final: | 12/2013
Servigo: | EMPRESTIMG
Dados Pessoais - caso nio queira informar seus dados pessoais, deixe em branco
Nome: | SERVIDOR 124
CPF: | 000.000.124-40

Logradouro: ||
No - complemente: | [
Bairro:
cidade: |
uk: [Selecione ¥
cer: [
Telefone:

3l
E-mail: |
Municipio Lotagdo: |

Instrucdes adicionais para conduir a solicitagio

Apés confirmar a solicitagdo | Instrugdes ndo cadastradas pela consignataria
entre em contato com a consignatiria
seguindo as instrucdes ao lado:

TREINAMENTO ECONSIG zetra '

Figura 7 - Confirmar dados

Verifigue se os dados estdo corretos, anote o telefone de contato da consignataria no campo
InstrugBes Adicional para Concluir a Solicitagdo.

. . . N \\( CONFIRMAR
Caso os dados do servidor estejam corretos, clique no botao _

Sera solicitada a confirmacéo da solicitacdo, para confirmar a reserva clique em OK.

Windows Internet Explorer

N

.z/-! Deseja confirmar esta solicitacdo de reserva para a consignataria "BANCO 5"?

(0] 4 l [ Cancelar

Figura 8 - Confirmar Solicitagcdo

Uso exclusivo Péagina 11 de 31
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0 de Autorizagdo de Desconto (Boleto).

.cConsig
(el

Fégina Inicial

Matricula 99000142 Usudrio: SERVIDOR 124

Boleto

if - Dados Pessoais

|UF

Nome ‘EPF |Seuu
[SERVIDOR 124 000.000.124-40

pata de Nascimento [Estado Civil Doc. de Identidade - UF - Org. Emissor - Dt Emisséo

[13/01/1930

Nome do Pai Nome da M3e

Rua, Av., Praca Namero Compl |Bairru
Cidade CEP Telefone

UI - Dados Funcionais

Matricula [Categoria Data de Admissio Orgao .
99000143 ESTATUTARIO 115 - SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCACAO, DA CULTURA E DOS
Endereco Comercial Namero Complemento Bairro
o

Cidade [UF CEP fTelefone/Ramal End. Corresp.

MG MG
IT - Caracteristicas da Operacio
Consignataria Responsavel
CSA 1002 - CONSIGNATARIA 1002 001-93000143
Codige ¥erba [Natureza da Operacao N° Contrato Ranking
100205 EMPRESTIMG HO07581 12
[¥alor Financiade [Walor da Prestacao N® Prestacées Data Inicial Data Final
R$ 9,83 g 10,00 1 12/2013 [L2/2013

Autorizacdo de Desconto

If - Dados Pessoais

Name
[<@ser_nome:

ICPF
| @ser_cpf>

IData de Nascimento
|<@ser_data_nasc>

Estado Civil

< @ser_est_civil>

Doc. de Identidade - UF - Org. Emissor - Dt. Emissdo
<@ser_nro_idt>

Rua, Av., Praca
[<@ssr_end>

Namero
<@ser_nrax

Complemento
<@ser_compl=

Bairro
< @ser_bairro>

lIf - Dados Funcionais

Matricula
[<@rse_matricula>

Categoria
<@rse_tipo>

Data de Admissdo
<@rse_data_admissao>

Orgde
|<@org_identificador> - <@org_nome>

LIT - Caracteristicas da Operacio

Consignataria
[<@csa_nomes

Responsavel
< @usu_login=>

Ranking
|« @cde_ranking> =

Natureza da Operacao

TREINAMENTO ECONSIG

[pata da Operacao

[cET cadastrada [CET Mensal real [CET Anual real

zetra .

Figura 9 - Ex

IMPORTANTE:

trato de Autorizacdo de Desconto

O layout do boleto varia conforme solicitagdo do GESTOR.

Para confirmar a solicitagdo, o servidor deve entrar em contato com a consignatéria selecionada e apresentar o
extrato de Autorizagdo Desconto assinado, para a confirmacdo do contrato. Para imprimir a Autorizagdo de

Desconto clique no icone W e para retornar basta clicar em m

Uso exclusivo
Proibido sua divulgagéo
a terceiros.
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6.4 Simular Renegociacao

O servidor podera fazer simulacdes onde ird buscar qual a melhor situacdo e condicdo para
renegociar um contrato que ja esteja em andamento.

Para acessar esta funcdo, acesse o menu Simular Consignacéo.

~ C’Oiﬁ;s_ig/ Matricula 99000143 Usudrio: SERVIDOR 124
—

P4gina Inicial  Cons a  Sobre Ajuda FAQ Sa

SOLICITAR RENEGOCIAGAD DE SERVICOS

*Para seguir adiante e definir qual Servico vocé quer solicitar,
clique sobre o icone desejado o/ ao lado do nome.

SOLICITAR RENEGOCIACAD DE EMP BB
SOLICITAR RENEGOCIACAO DE EMP BB CDC
SOLICITAR RENEGOCIACAD DE EMPRESTIMO

LAL4

SOLICITAR RENEGOCIACAD DE EMPRESTIMO CDC

VS canceLan 3

TREINAMENTO ECONSIG zetra

Figura 10 - Simular Renegociagao

Proibido sua divulgagéo

Uso exclusivo zd‘q{,_\ Pagina 13 de 31

a terceiros. -
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Matricula 59000143 Usudrio: SERVIDOR 124

. CUﬁgig/
=

SELECIONE CONSIGNATARIA PARA SIMULAGAD

*Para seguir adiante e definir com qual consignatsria vocé quer fazer a simulacdo para o
servico EMPRESTIMO,
clique sobre o icone desejado \f ao lado do nome.

Consignataria

1083 CONSIGNATARIA 1083 v

VS canceLan 3

TREINAMENTO ECONSIG zetra

Figura 11 - Selecionar consignataria para simular renegociagao

Selecione o contrato que deseja simular a renegociagéo.

LoC D_ﬁgigz
 Cmm—

Pdgina Inicial

SIMULAR RENEGOCIAR CONTRATO

Registrofs) 1atdet /4| & B ¥

" 99000143 - SERVIDOR 124
Agbes
Consignatiria Responsavel NOADE Identificador Servico Inclusio ¥lr.Drest.  NOPrest. Pagas Situagio
selecionar
1083 - CSA 1083 001-99000143 4007577 Solicitagdo Web 108305 - EMPRESTIMO 04/09/2013 15:51:28 R§ 90,00 1 0 Deferida O
(< harcarruoo )

Registro(s) 1a 1de 150 | «| »| »

L2 Conrmar SR 0 cavoean 3

TREINAMENTO ECONSIG zetra

Figura 12 - Selecionar contrato para simular renegociacéo

Uso exclusivo Pagina 14 de 31

Proibido sua divulgagéo
a terceiros.
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Preencha os campos Valor da Prestacdo e Valor Solicitado e clique em “Confirmar”.

DESCRICAO FUNCIONAL
Manual do Servidor / Empregado / Funcionario

.eC D’ﬁs_ig/
(=

SIMULACAO DE RENEGOCIAGAD PARA CONSIGNATARIA 1083

" Informe os valores para a simulacéo:

Dt. Reserva: | 04/09/2013 15:51:26
Ne ADE: | 4007577
Situagdo: | Deferida
Consignante: | TREINAMENTO ECONSIG
Consignatdria: | 1083 - CSA 1083
Servico: 108305 - EMPRESTIMO
valor da Parcela (R$): | 90,00

¥alor Original da Parcela | 100,00
(R$):

Ne Prestacdes: | 1
Caréncia: | 0
03/2013
Data Final: | 03/2013

Parcelas Pagas: | 0

Data Inicial:

Identificador: | Solicitagio Web
valor Financiado (R$): | 90,00
Responsavel: | 001-93000143

Dados para simulagio

Instrucies:

Para fazer uma simulago de renegociagdo:

1. Preencha o valor da prestagde ou o walor selicitade;
2. Clique na betdo Canfirmar,

Margem Consignavel (R$): | 150,00

valor Prestacdo (R$):
¥alor Solicitado (R$}:

(% conriewar I 0% cancean ]

TREINAMENTO ECONSIG

Matricula 99000143 Usudrio: SERVIDOR 12

Zetra

Figura 13 - Inserir valores para simular renegociagéo

Uso exclusivo z

Proibido sua divulgagéo
a terceiros.
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Escolha os valores desejados ligados aos prazos disponiveis clicando no icone 'N(

" Coiﬁs_ig/ Matricula 39000143 Usuario: SERVIDOR 124
\ —
SIMUL ACAO DE RENEGOCIAGAO PARA CONSIGNATARIA 1083
"Para seguir adiante e definir com qual prazo vocé quer 0 empréstimo, clique sobre o icone desejado \f ao lade do praze.
RESULTADO DA SIMULAGAO - 18/11/2013 18:38:05
VALOR DE PRESTAGAO: R$ 150,00 - CONSIGNATARIA: CONSIGNATARIA 1083 - SERVIGO EMPRESTIMO

Prazo Ve Lib (R$) CET (%) CET Anusl (%) Prazo _Vir Lib (R$) CET (%) CET Anual (%) Prazo _WVirLib (R$) CET (%) CET Anual () Prazo _Vir Lib (R$) CET (3%) CET Anual (35)
1 o w571 169 72,28 25 of 300084 169 22,28 49 o 491047 169 zzze 73 &f 618771 1,89 22,28
z o 28893 189 22,28 26 of 309668 1,69 22,28 50 o 4.97457 1,69 22,28 74 «f 6.230,58 1,69 22,28
3 of 42389 1,69 22,28 27 o 318092 1,69 22,28 51 of 5.037.60 163 22,28 75 o&f 6.272,74 1,63 22,28
4 of sesas 189 22,28 28 of 328359 1,69 22,28 52 o 5.09959 1,69 22,28 76 o 6.314,20 1,69 22,28
s o o471 189 22,28 29 of 337473 1,69 22,28 53 +f 516054 1,69 22,28 77 «f 635497 1,69 22,28
6 of @30 1,69 22,28 30 of 348435 1,69 22,28 54 of 522048 163 22,28 78 of 6.395,06 1,69 22,28
7 o 94T 1p9 22,28 31 «f 355248 1,69 22,28 55 +f 527943 1,69 22,28 79 «f 643448 1,69 22,28
8 +f 110005 1,69 22,28 32 <+ 3.639,15 1,69 22,28 56 +f 5.337,40 1,69 22,28 80 «+f 6.473,25 1,69 22,28
9 o 122747 169 22,28 33 o 372437 1,69 22,28 57 of 5.39440 168 22,28 81 of 6.511,38 1,69 22,28
10 +f 135278 1,69 22,28 34 +f 3.808,18 1,69 22,28 58 +f 5.450,45 1,69 22,28 82 +f 6.548,87 1,69 22,28
11 o 147500 169 22,28 35 «f 389060 1,69 22,28 59 o 550558 1,69 zz,28 83 of 6.585,74 1,69 22,28
12 f 159718 1,69 22,28 36 of 3.971,65 1,69 22,28 60 o 5.559,78 1,69 22,28 84 of 5.621,99 1,69 22,28
13 o 171634 169 22,28 37 of 405135 1,69 22,28 61 o 561300 169 22,28 85 of 6.657,65 1,69 22,28
14 o 183352 169 22,28 38 of 412072 1,69 22,28 62 o 5.66551 1,69 22,28 86 +f 6.692,71 1,69 22,28
15 of 194875 1,69 22,28 39 of 420679 1,69 22,28 63 of 571706 163 22,28 87 of 6.727,13 1,68 22,28
16 +f 206207 169 22,28 40 of 428259 1,69 22,28 64 of 575775 1,69 22,28 88 +f 6.761,00 1,69 22,28
17 +f 217351 169 22,28 41 of 435712 1,69 22,28 65 +f 5.81760 1,69 22,28 89 «f 679444 1,69 22,28
18 o 2.283,09 1,69 22,28 42 of 443041 1,69 22,28 66 o 5.866,63 168 22,28 90 of 8.827,22 1,68 22,28
19 of 239085 1,69 22,28 43 of 450249 1,69 22,28 67 +f 591483 1,69 22,28 91 «f 6.85947 1,69 22,28
20 of 249683 1,69 22,28 44 «f 4.573,37 1,69 22,28 68 < 5.952,24 1,69 22,28 92 +f 6.891,17 1,69 22,28
21 of 260104 1,69 22,28 45 of 4.643,07 1,69 22,28 69 o 6.008,86 1,69 22,28 93 of 6.922,35 1,69 22,28
zz of 270351 189 72,28 46 of 471161 169 22,28 70 o 605470 169 zz,28 94 of 595301 1,89 22,28
23 o zandz9 189 22,28 47 of 477901 1,69 22,28 71 o 609978 169 zz,28 95 o 6.983,17 1,69 22,28
- P - P - . PR - P —— A . R P i - - - P e

TREINAMENTO ECONSIG zetra )

Figura 14 - Tela contendo as varias simulac¢8es

Uso exclusivo z Pagina 16 de 31

Proibido sua divulgagéo
a terceiros.
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Confirme os dados e clique em “Confirmar”.
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.eC D’ﬁs_ig/
(=

ina Inicial

Usudrio: SERVIDOR 124

RENEGOCIAR CONSIGNACAO - CONFIRMAGAD DOS DADOS

Caracteristicas da Operagio

»Atualize suas informacides antes de prosseguir:

EDICAO DE DADOS

Dt. Reserva:

Ne ADE:

Situacso:
Consignante:
Consignataria:
Servico:

valor da Parcela (R$}:
No Prestacdes:

Caréni

Data Inicial:

Data Final:

Parcelas Pagas:
Identificador:

Yalor Financiado {R$):
Responsavel:

Dados do novo contrato

04/08/2013 15:51:26
4007577

Deferida

TREINAMENTO ECONSIG
1083 - CSA 1083
108305 - EMPRESTIMG
90,00

1

gl T

09/2013
09/2013

0

Solicitacdo Web
90,00
001-39000143

Consignataria:

Data:

Yalor Financiado {(R$):

Yalor da Prestagdo {R$}):
Quantidade de Parcelas {meses}):
Caréncia {meses):

Data Inicial:

Data Final:

Servico:

CONSIGNATARIA 1083
18/11/2013

145,71

150,00

1

o

12/2013
12/2013
EMPRESTIMO

Dados Pessoais - caso n3o queira informar seus dados pessoais, deixe em branco

Nome:
CPF:

Logradouro:

N® - Complemento:
Bairro:

Cidade:

UF:

CEP:

Telefone:

E-mail:

Municipio Lotagdo:

TREINAMENTO ECONSIG

SERVIDOR 124
000.000.124-40

I

Selecione ¥

Zetra

Figura 15 - Confirmar solicitacdo de renegociagao

Sera gerado o boleto de autorizacéo de desconto referente a solicitagdo de renegociacao.

Uso exclusivo z

Proibido sua divulgagéo
a terceiros.
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. Ct)‘ﬁs?ig;
=

@

Matricula 99000143

Usudrio: SERVIDOR 124

Boleto

IF - Dados Pessoais

ome [cPF Sexo
SERVIDOR 124 [000.000.124-40
Data de Nascimento Estado Civil poc. de Identidade - UF - Org. Emissor - Dt. Emissao
13/01/1930
Nome do Pai Nome da Mae
Rua, Av., Praca Namero [Compl ‘Bairrn
cidade ‘LIF CEP Telefone
If - Dados Funcionais
Matricula Categoria pata de Admissao Grodo N
98000143 ESTATUTARIO [115 - SECRETARIA DE ESTADO DA EDUCAGAO, DA CULTURA E DOS

Endereco Comercial

Namera Complementa
o

Bairro

Cidade

CEP Telefone /Ramal

FF
MG

End. Corresp.
MG

[z - Caracteristicas da Operacio

Consignataria Responsavel
CSA 1083 - CONSIGNATARIA 1083 001-89000143
Cadigo Yerba Natureza da Operacao [N® Contrato Ranking
108305 EMPRESTIMO koo7sez i

¥alor Financiado ¥alor da Prestacao [N* Prestacies [Data Inicial Data Final
R 145,71 R$ 150,00 L ho/2013 12/2013

Autorizacdo de Desconto

I - Dados Pessoais

Nome ‘EPF
<@ser_nome> <@ser_cpf>
Data de Nascimento [Estado Civil [poc. de Identidade - UF - Org. - Dt. Emissa

= @ser_data_nasc> [=@ser_est_civil> = @ser_nro_idt>

Rua, Av., Praca NGmero |Eump|ementu ‘Bairru

= @ser_end> lc@ser_nrox [z @ser_compl> =@ser_bairro>

\Tf - Dados Funcionais

Matricula
< @rse_matricula>

Categoria
|<@rse_tipo>

Data de Admissao
< @rse_data_admissaa>

Brado

| @org_identificadors - <@arg_nome>

i1 - Caracteristicas da Operacio

Consignataria
<@csa_nome>

Responsavel
< @usu_login>

Ranking
<@cde_ranking>

Natureza da Operacao

TREINAMENTO ECONSIG

[Data da Operagao

[CET cadastrada [CET Mensal real

[CET anual real v

zetra

Figura 16 - Boleto de autorizagdo de solicitagcdo de renegociacéo.

Uso exclusivo

Proibido sua divulgagéo

a terceiros.

Péagina 18 de 31



— ) Sistema Digital de Consignacdes
. ~

QCOHSI DESCRICAO FUNCIONAL
ceLonsig

Manual do Servidor / Empregado / Funcionario

6.5 Consignacoes
Esta opgédo permite a consulta de consignagdes e a margem disponivel, ja considerando os contratos
em andamento. O usudrio terd a seu dispor neste menu ao acesso de maiores detalhes sobre os

seus contratos, tanto em andamento como também os liquidados e cancelados.

Para acessar esta opcéo, utilize o menu Consignacdes.

——
A ConSlg/ Matiicula 93000143 Usudrio: SERVIDOR 124
e C n enha Qs

Pagina Inicial

CONSULTAR CONSIGNACAO

Margem para Cartao: R$ 89,16
Margem 2: R$ 267,47

Margem para Empréstimo: R$ 60,00
(Ultima Edicdo em 22/08/2013)

" LISTAR TODOS Registro(s) 1a7de 7./ 4| 4| »| >
Consignataria NeADE Servico Inclusia Vir-.Prest. NePrest. Pagas Situagio A;::s

1002 - CSA 1002 4007581 100205 - EMPRESTIMO 18/11/2013 18:30:13 R$ 10,00 1 0 Solicitagdo E"‘
1001 - CSA 1001 40075680 100105 - EMPRESTIMG 07/10/2013 14:39:43 R$ 50,00 1 0 Cancelada E“
1001 - C3A 1001 4007578 100105 - EMPRESTIMO 02/10/2013 15:54:10 R$ 41,00 1 0 Cancelada E“
1033 - CSA 1033 4007578 103305 - EMPRESTIMO 18/09/2013 14:35:24 R$ 100,00 1 0 Solicitagio E“
1083 - CSA 1083 4007577 108305 - EMPRESTIMO 04/09/2013 15:51:28 R 90,00 1 0 Deferida E"‘
1001 - CSA 1001 4007576 100105 - EMPRESTIMO 06/03/2013 14:02:13 R$ 18,00 1 0 Cancelada E“
1033 - C5A 1033 3966936 103305 - EMPRESTIMG 16/11/2011 12:36:29 R$ 163,94 36 0 Cancelada E“

Registro(s) La7de? @ | 4| Bl »

08 crnceLn
TREINAMENTO ECONSIG zetra

Figura 17 - Lista de Consignacdes

Proibido sua divulgagéo E
a terceiros. -

e
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Para realizar uma pesquisa avancada clique no icone Pesquisar  Ag seguintes opgdes sdo

disponiveis:
.
a CO”Slg/ Matricula 123456 Usudrio: JOAO PAULO DA SILYA
e Pagina Inici &m tirno onsig alte enha Q
= ~
CONSULTAR CONSIGNACAD
Margem Disponivel: R$ 79000,00
(Ultima Edicado em 22 /02/2010)
*Informe os dados para a pesquisa PESQUISA
Consignataria: | —TODOS — L
Grupo de Servigo: |—TODOS — b
Servico: | —TODOS - A
codigo da Yerba:
-] Aguard, Confirmagdo "] Aguard. Deferimento
D.C\guard‘ Liquidagdo DAguard. Liquidag8o Compra
[ cancelada [ condlufda
_ . [ oeferida [lEm andamenta
do g:]t::tar;aats: D Ermn caréncia D Estogue
DEstoque Mensal DEsthue n&o Liberadao
[ 1ndeferida DL\uuidada
[ Solicitagdo [F] Suspensa
DSuspensa pela Cse,
[ rai solicitada pelo Servidor
saldo Devedor: DFo! solfc\tado pelo Serv!dur, n’!as a.lnda n&o foi cadastrado
[ roi solicitada pelo Servidor e ja foi cadastrado
[ ainda néo foi solicitade pelo Servidor
Periodo:
Data de Inclusdo: Del a
sim
Integra Folha:
[uzo
Incide Margem: —T0ODOS— L
Ne ADE:
Identificador:
Sistema eConsig - TREINAMENTO zefrq

Figura 18 - Pesquisa Avancada

Uso exclusivo Pagina 20 de 31

Proibido sua divulgagéo
a terceiros.
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Clique sobre o icone [ - Editar da Figura 09 — Lista de Consignac@es, para visualizar maiores

detalhes da consignacéo.

e onsig

Pagina Inicial ¢

Matricula 123456

citar empréstimo  Consigna

Usudrio: JOAC PALULC D& SILVA @

VISUALIZACAO DE CONSIGNAGAO

KC &

¥ L

Dt. Reserva:

22/04/2010 14:55:39

N ADE:

390

Situacao:

Ceferida

Consignante:

Sisterna eConsig - TREINAMENTO

Estabelecimento:

001 - Estabelecimento eConsig

Orgéo: [001 - ORGAC ECONSIG
Servidor: | 123456 - JOAQ PAULO DA SILVA (TESTE eConsig)
Data de Nascimento - CPF: | 30/03/1976 - 111.111.111-11
Identidade: | MG - 0000000 - S55 - Emnissor - MG - 01/01/2008

Data de Admissdo - Categoria:

01/01/2008 - TESTE eConsig - Ativo

Consignataria:

W - BANCO X

Correspondente:

Teste - Teste

Servico:

wxx - EMPRESTIMO

¥Yalor da Parcela (R$):

10,00

N® Prestacies:

10

Data Inicial de Referéncia:

04/2010

Data Inicial:

04/2010

Data Final:

01/2011

Parcelas Pagas:

i}

Identificador:

Ranking:

EE)

¥Yalor Liberado (R$):

1000,00

Yalor Liquido Liberado (R$):

1000,00

CET {%):

1,98

CET Anual. {%):

26,53

Responsavel:

podetudo

DATA RESPONSAYEL

2z/04/2010

1415599 podetudo

Autorizagdo por
Senha

HISTORICO

TIPD DESCRICAD

AUTORIZAGAD PELA SENHA DO
SERVIDOR.

Sistema eConsig - TREINAMENTO

=" e S " vortar )

ar Senha Sobre Ajuda FAQ

zetra

Figura 19 - Detalhamento da Consignacéao

Esta tela permite acesso a:

1. KC - Cancelar Solicitacdo. E possivel cancelar uma solicitagdo somente se o servidor
solicitou o contrato através do portal do servidor e a consignataria ainda ndo tenha deferido o

contrato;

ﬁf - Simular Saldo Devedor.

o > w D

. Saldo Devedor para Informacéo.

W - Saldo Devedor para Liquidacgéo.
- Gerar Autorizacdo de Desconto.

m - Retornar a pagina anterior.

Uso exclusivo
Proibido sua divulgagéo

a terceiros. -

zctra 1o
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6.6 Solicitar Saldo Devedor

Neste menu o servidor tera a seu dispor uma ferramenta onde podera com apenas um clique solicitar
o saldo devedor para poder ter melhores condigGes de tomar decisbes sobre que procedimento ird
adotar em relacdo ao contrato.

Para acessar esta opcdo utilize o menu Consignagbes, conforme ilustrado na Figura 11 -

Detalhamento da Consignacéo, clique no icone & Editar.
Além de informacfes detalhadas sobre a consignacéo, é possivel:

Solicitar Simular o saldo devedor;

Solicitar Saldo Devedor apenas como informativo;
Solicitar Saldo devedor para liquidacéo;

Gerar extrato de autorizacdo de desconto.

Hw P

6.7 Simular o Saldo Devedor

Para solicitar a simulacdo do saldo devedor clique no icone tﬁ‘ - Solicitar Simulacdo do Saldo
Devedor.

Para facilitar um melhor acompanhamento por parte do servidor de seu saldo devedor o eConsig
efetua o célculo do saldo devedor.

Para solicitar a simulagdo do saldo devedor sera solicitada a confirmagéo, cligue em OK para
confirmar.

Mensagem da pdgina da web

:{_) Deseja que o sistema calcule uma estimativa do saldo devedor deske conkrato?

I (0] 4 l [ Cancelar

Figura 20 - Tela de Confirmacédo da Simulacédo do Saldo Devedor

6.8 Solicitar Saldo Devedor apenas como INFORMATIVO

hd
Para solicitar o saldo devedor apenas como informacdo clique no icone & Solicitar Saldo
Devedor.

Uso exclusivo zd‘q{_’\ Pagina 22 de 31
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Para melhor acompanhamento do servidor de seu saldo devedor essa funcédo solicita a Consignataria
através de envio de e-mail a informacéo sobre o saldo devedor apenas com carater INFORMATIVO.

Para solicitar o saldo devedor sera necessaria a confirmacao, clique em OK para prosseguir.

Windows Internet Explorer

\? / Desejd sobotar para & consgnating a informasdo do seldo devedor deste contrato com 0 propdsto meramente INFORMATIVO?

Lok J| cancer |

Figura 21 - Tela de Confirmagdo do Saldo Devedor Apenas Como Informativo

6.9 Solicitar Saldo Devedor para LIQUIDACAO

Para solicitar o saldo devedor para liquidacéo clique no icone w - Solicitar Saldo Devedor para
Liquidac&o.

Para facilitar a quitacdo do empréstimo por parte do servidor de seu saldo devedor essa funcao
solicita a Consignatéria através de envio de e-mail a informagdo sobre o saldo devedor com o

proposito de LIQUIDACAO do contrato.

Para solicitar o saldo devedor sera necesséria a confirmacao, clique em OK para prosseguir.

Windows Internet Explorer

\? / Desaja solicitar para a consignaténis o saldo devedor daste contrato com o propdsito de LIQUIDAGAD do contrato?

I oK I[ Cancelar J

Figura 22 - Tela de Confirmacgao de Saldo Devedor Com Propésito de Liquidagéo

Uso exclusivo
Proibido sua divulgagéo
a terceiros.
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6.10 Comunicacoes

Esta opcdo permite o envio de mensagens de comunicagdo para as consignatarias que o
servidor/empregado tem contratos, afim de esclarecer davidas.

Para acessar esta opcéo, utilize o menu Comunicacgdes.

——t
~ CO"S lg/ Matricula 99000143  Usuario: SERVIDOR 124 ::: &/
e il s =

Pégina Inicial

Alterar Senha Sobre  Ajuda  FAQ Sair do Sistema

LISTA DE COMUNICACOES

*Informe as opcdes para a pesquisa PESQUISA

Consignataria: —~ TODAS - -

Data da comunicacdo: de a
Identificador da Comunicacio:

Comunicages pendentes: ) sim ) Ngo © Todos
ComunicacBes lidas: ) sim ) Nio @ Todos
O
[ canceLar ]
o Registrols) 12 1 de 1 AU
Identificador Remetente Usuario Destinatario Data Pendente Mensagem Ler
Servidor: SERVIDOR  001-99000143 - Consignataria: 18/10/2012
g SERVIDOR 124 CONSIGNATARIA 1033 15:11:52 b X

Registro(s) 12 1del « < > »

TREINAMENTO ECONSIG zetra

Figura 23 - Lista de Comunicac¢fes

Para pesquisar por uma comunicacao existente, informe os seguintes parametros:

e Consignataria;

e Data da Comunicacéo;

e I|dentificador de Comunicacéo;
e Comunicac¢ao pendente;

e Comunicacdes lidas.

Para criar uma nova comunicacao clique no icone w

Proibido sua divulgagéo
a terceiros.
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Matricula 59000143 Usudrio: SERVIDOR 124

TREINAMENTO ECONSIG

Pagina Inicial  Cons Simular Ren 1 Al snha  Sobre  Ajuda FAQ  Sa
CRIAR NOVA COMUNICAGAO
»Informacdes para envio de Comunicagdo EDICAO DE DADOS
Entidade: () Cansignatéria
Consignatéria: v
Aviso de resposta da consignatéria por e-mail: O i @ yza
E-mail para envio de aviso de resposta: | |
Categoria do assunto: | |- SELECIONE — ¥
Texto
zetra

Figura 24 - Criar Nova Comunicacgao

Informe os seguintes parametros:

Escreva na caixa texto, a comunicacdo desejada e clique no icone

Entidade;

Consignataria;

Aviso de resposta da consignataria por e-mail
E-mail para envio de aviso de resposta
Categoria de assunto

Proibido sua divulgagéo

s extusio zd‘%

a terceiros. @;
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6.11 Bloqueios

Esta opg¢do informa ao servidor se existe algum servigo e/ou convénio bloqueado, impedindo que ele
possa efetuar a contratagdo de um empréstimo junto as consignatarias do convénio.

Para acessar esta opc¢éao utilize o menu Bloqueio.

Matricula 123456 Usuario: JOAD PAULO DA SILY

.oC D‘ﬁs‘ig/

Pdgina Inicial Solicitar empréstimo Consignagies Blogueios Alterar Senha Sobre Ajuda FAQ Sair do Sist

LISTAGEM BLOQUEIO DE CONVENIO

Estabelecimento 001 - Estabelecimento eConsig
Orgde 001 - ORGAC ECONSIG
Servidor | 123456 - JOAQ PAULO DA SILVA (TESTE eConsig)
CPF |111.111.111-11
Data de Admissao/Categoria 01/01/2008 - TESTE eConsig - 48 Meses -

»Servicos
Servigo Qtd. Observacdo
002 - memsalidade 0 0
-Convénios
Servigo Consignataria Qtd. Observacio
Menhum registro encontrado.
=D 2
Sistema eConsig - TREINAMENTO zetra
Figura 25 - Bloqueios
Uso exclusivo Pagina 26 de 31
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6.12 Alterar Senha

Esta opcdo permite que um usuério altere sua senha de acesso ao eComnsig. E sempre muito
importante ndo compartilhar as senhas do sistema e trocar com uma certa frequéncia para aumentar
a seguranca.

Para acessar esta opg¢éao utilize o menu Alterar Senha.

EE—
s Matricula 123456  Usudrio: J0AD PAULD DA SILW
.cConsig

Pdgina Inicial Solicitar empréstimo Consignagies Blogqueios Alterar Senha Sobre Ajuda FAQ Sair do Sist

ALTERAR SENHA

A nova senha informada deve atender a requisitos minimos de seguranca determinados pelo
sistema.

Para tanto, deve conter combinacbes de letras, nimeros ou caracteres especiais.

Nivel de Seguranca Necessario: Médio

*JOAO PAULO DA SILVA EDICAD DE DADOS

Senha Atual:
Mova Senha: Nivel de Seguranca da Nova Senha:
Confirma Nova Senha:

Sistema eConsig - TREINAMENTO zetra

Figura 26 - Alteracdo de Senha

Informe a Senha Atual, a Nova Senha desejada, e a Confirmacéo da Nova Senha, conforme indicado
na Figura 18 - Alterac&o de Senha.

IMPORTANTE:
O servidor (a) devera trocar a senha proviséria na primeira vez que acessar o0 sistema. Caso ele nao
acesse criando sua senha definitiva, a mesma expirard em 30 dias.

Para alterar a senha sera necessario atender a requisitos de seguranga, determinado pelo sistema.
Para que o sistema aceite a senha digitada, a senha devera estar no minimo no nivel Médio.

O nivel de seguranga sera demonstrado no campo “Nivel de Seguranca da Nova Senha:“, existente
defronte o campo da Nova Senha.

Proibido sua divulgagéo
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6.13 Sobre

Para acessar esta opc¢éao utilize o menu Sobre.

e _
- Conslg/ Matricula 123456 Usudrio: J0ACQ PAULO DA SILVA @

Pdgina Inicial Solicitar empréstima

A ZetraSoft O Sistema Consfg

zetra . Consig

& FetraSoft & uma empresa que desenvolve 0 Sistema <Comsig - Sistema Digital de
softwares, com sede em Belo Horizonte, Consighages - foi  desenvolvido  para
atuando no segmento financeiro desde 1992 & revolucionar 0  processo  operacional  de
dentro do segmento e-business desde 1998, consignactes,

Mantemos com nossos clientes uma constante Utiliza a tecnologia da internet proporcionando
relagdo de parcefia e interacdo, e possuimos operagfies de Consignagdes on-line de forma
uma equipe altamente capacitada para segura e &gl aos seus usudrios (Consignantes,
desenvolver e aperfeigoar nossos  produtos, Consignatarias e Servidores ou Funcionérios).

explorando todas as potencialidades da web,

Atende os  Argdos plblicos e as empresas
privadas.

Yersdo do sistema: 20/05/2010 10:329:02
(versao_2_15)

Sistema eConsig - TREINAMENTO zetra

Figura 27 - Informagdes Sobre a ZetraSoft e Sobre o eConsig

Este item informa ao usuério qual a versdo do software que ele esta utilizando, além de apresentar a
empresa ZetraSoft e o sistema eConsig.

Proibido sua divulgagéo
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6.14 Acessar a ajuda On-Line

O sistema eConsig deixa disponivel aos
usuarios um menu contendo todas as
funcbes que poderdo ser utilizadas pelo
usuario do sistema.

Para acessar esta opcao, utilize o menu
Ajuda.

O Arquivo de ajuda é fornecido da seguinte
maneira: ajuda_usuario.pdf. E o formato
utilizado é do Adobe Reader (.pdf).

Vocé podera abri-lo ou salva-lo em seu
computador.

6.15 FAQ Frequently Asked

Frequentes)

Sistema Digital de Consignacdes
DESCRICAO FUNCIONAL
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Deseps sodvar o sew esle wpavo?

= Nore  mude_tua oot
=3 Too Adode ADTbet Documert

Ongem ecoreg, com b
Ao Savw ronw
ExQom 90uvie Duvererten o Fleret DOt s 2ed 8O0
g >

Quvee poden dardce sey computady Se vock rdo corfar em
S 0ngen ~80 arR "em S0he edle DOUVY LB 62 g’

Figura 28 - Tela de Ajuda

Questions (Perguntas Mais

Para facilitar o entendimento das fun¢des mais utilizadas no sistema foi criado o FAQ, para servir de
consulta as davidas mais frequentes. S&o respostas rapidas e objetivas para ajudar ao usuario do

sistema.

Para acessar esta opc¢éao utilize o menu FAQ.

Proibido sua divulgagéo
a terceiros.
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(i Ca_n?ih / Matricula 122456  Usuvario: JOAO PAULO D& SILVA
D il Pagina Inicial Solicitar empréstimo Consignagbes Blogqueios Alterar Senha Sobre Ajuda FAQ Sair do Sistel
:i: FAQ :::
ConSig Frequently Asked Questions
» 4
= ) Perguntas Mais Frequentes lell- ro )
e-Mail: Zetrasoft@zetrasoft.com.br
» Como recuperar minha senha?
» Como recuperar minha senha de usuario MASTER?
» 0 que fazer quando surgir a mensagem "senha / usuario nao conferem"?
» Qual caminho para reinicializacdo de senha?
» 0 que fazer no primeiro acesso apos a reinicializacdo da senha?
» Servidor ndo possui senha de autorizacao?
» Servidor esqueceu/perdeu senha de autorizacido?
» Como criar usuarios?
» Como editar perfil, blogquear, excluir usuario?
» Como alterar meu perfil de usuario e senha?
» Os Correspondentes tem menos acessos?
» 0 que & corte e como ele afeta minhas averbactes?
» Qual a data corte?
» 0 que & Repasse?
: : v
Sistema eConsig - TREINAMENTO zefrd ik

Figura 29 - FAQ

Uso exclusivo z Péagina 30 de 31
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6.16 Sair do Sistema

Para acessar esta opcéo utilize o menu Sair do Sistema.

S _
~ Cons‘lg/ Matricula 123456  Usudrio: JOAD PAULO DA SILVA
e

Pagina Inicial  Salicitar empréstimn Consignagfies  Altersr Senha  Sobre  Ajuda FAQ Sair do

DESEJA REALMENTE SAIR DO SISTEMA?

(<7 conrruar I S canceLan J

Sisterna eConsig - TREINAMENTO zetra "

Figura 30 - Sair do Sistema

. . . . /4 CONFIRMAR x : P
Caso realmente deseje sair do sistema, clique em _ mas se néo deseja sair clique em

m que seré retornado para a pagina inicial do eConsig.

Uso exclusivo
Proibido sua divulgagéo
a terceiros.
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